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安装： 

双击天嗨助手，出现“欢迎使用 天嗨助手 安装向导”------点击下一步------下一步-----安装

-------完成----即可。 

 

图 1. 

 

 



 

 

图 2. 

 

 

 



图 3 

 

 

图 4 

 

 



 若电脑没有安装 iTunes 请先安装 iTunes （安装即可，打丌打开都可以）。ITUNES 下

载分为 32 位不 64 位，如下： 

32 位： 

http://down.pc141.com:801/down/itunes_pc141.com.zip 

64 位

http://dlsw.baidu.com/sw-search-sp/soft/81/17527/iTunes64_V12.2.1.16_Setup.14

36843067.exe 

http://down.pc141.com:801/down/itunes_pc141.com.zip
http://dlsw.baidu.com/sw-search-sp/soft/81/17527/iTunes64_V12.2.1.16_Setup.1436843067.exe
http://dlsw.baidu.com/sw-search-sp/soft/81/17527/iTunes64_V12.2.1.16_Setup.1436843067.exe


登陆： 

 在安装完，启劢天嗨劣手 

会出现如下登录界面 

图 5 

 

输入门店用户名密码，点击登录。 



信任过程 

 低于 IOS9.0 版本的信任过程 

连接 IPHONE 手机（IOS 9.0 以下），如果界面没有反映，请先安装 ITUNES。 

在连接等待后，会出现

信任 APP 界面，点击手机里的天嗨劣手并打，此时，PC 端会自劢完成连接。（如长时间无

响应，请重新接手机） 

 



 高于 IOS9.0 版本的信任过程 

 如果连接 IPHONE 手机（IOS 9.0 以及以上），如果界面没有反映，请先安装 ITUNES。

在连接等待后，需按照以下： 

1. 点击手机上的天嗨助手 

 

2. 此时会弹出企业证书需要授信，点击取消 

 



3. 此时返回手机桌面，找到【设置】并且点击 

 

4. 找到【设置】里面的【通用】 

 

 



5. 在【通用】里面找到【描述文件】选项 

 

6. 里面点击【Beijing Dongxin。。。。】企业证书 

 

 



7. 进入企业证书后，点金蓝色的【信任“Beijing Dongxin interactive Medi...”】  

 

8. 此时会弹出一个信任窗口，点击【信任】 

 

 



9. 完成上述操作后，请返回手机桌面，再次点击手机上的天嗨劣手 

 

10. 连接成功手，会出现如下界面 

 

 



安装应用： 

 在右测 的方案列表，直接点击一键装机，然后再点击任务中心，如下图： 

 



 此时应用会自劢安装，图中红色方框中的任务数量会渐渐减少，说明应用已经传输到了

手机中，直到任务中心数字显示为 0 的时候，说明所有应用都已经从电脑传输到了手机中，

如图： 

 

 此时，可以拔掉手机！虽然应用已经从电脑传输到了手机中，但是应用丌会立马出现在

手机中，一般情况下，应用图标会每隔几分钟会出现一个，依次增加，直至全部应用安装完

成！ 



渠道管理后台 

http://t.tianhi.com 

输入用户名和密码即可登录 

PC 端登录 

输入用户名和密码即可登录。 

http://t.tianhi.com/

